
　
社
会
的
孤
立
と
は
、い
わ
ゆ
る
「
ひ
き
こ
も
り
」

も
含
め
た
、
家
族
や
地
域
社
会
と
ほ
と
ん
ど
接
触

の
な
い
状
態
の
こ
と
を
い
い
ま
す
。
長
引
く
コ
ロ

ナ
禍
で
は
人
と
の
つ
な
が
り
を
保
つ
こ
と
が
難
し

く
な
り
、
社
会
的
孤
立
が
全
国
的
に
大
き
な
課
題

と
な
り
ま
し
た
。

　
そ
ん
な
コ
ロ
ナ
禍
の
令
和
4
年
度
、
市
は
市
民

意
識
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
で
初
め
て「
ひ
き
こ
も
り
」

に
関
す
る
項
目
を
設
け
ま
し
た
。「
今
、
ひ
き
こ

も
っ
て
い
る
」
と
答
え
た
方
は
、
３・
５
パ
ー
セ

ン
ト
と
い
う
結
果
で
し
た（
図
１
）。
年
代
別
に
見

る
と
、
10
代
・
20
代
を
除
き
、
ど
の
世
代
も
一
定

の
割
合
で
「
ひ
き
こ
も
り
」
状
態
の
方
が
い
る
こ

と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

 

ま
た
、
同
じ
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
で
、「
ひ
き
こ
も

特
集  

い
つ
で
も
つ
な
が
る
。
つ
な
が
り
直
せ
る
。

〜
市
の
社
会
的
孤
立
支
援
〜
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ひきこもったことはない

無回答過去にひきこもっていた

今、ひきこもっている

図１　ご家族にひきこもりの方、もしくはひきこもりだった方はいますか（本人含む）

社会的孤立　　どう支えるか
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就労準備支援プログラムでスノーシューを体験する様子就労準備支援プログラムでスノーシューを体験する様子

社会福祉協議会担当者（前列）
市社会福祉課担当者����（後列）

　社会的孤立には不登校や離職、人間関係な
ど、さまざまな要因があり、私たち自身も含
め誰にでも起こる可能性があります。社会的
に孤立すると本人だけでなく、そばで支える
家族も不安でいっぱいです。
　ある講演会で聞いた社会的孤立を経験され
た方の言葉を借りると、社会的に孤立してい
る状態は燃料の入っていない自動車のような
状態です。燃料のない自動車を無理やり動か
そうとしても動きませんし、ずっと外から押
し続けると押す人（＝家族など）の燃料もなく
なってしまいます。まずは燃料を満たす必要
があります。
　社会的孤立の支援は本人だけでなく家族を
いかに孤立させず、社会とつなげるかが大切
です。市は社会福祉協議会をはじめ各団体と
一緒に、気軽に話せる、「安心できる場所」
を地域に作ることを目指しています。
　本人が社会とつながり直せるように、本人
と家族に寄り添った支援を行っていきます。
どんな小さな悩みや困りごとでも良いので、
決してひとりで悩まずに相談してください。

誰
か
と
話
し
た
い

誰
か
と
笑
い
合
い
た
い

そ
ん
な
思
い
を
抱
え
て
い
る
人
は
ひ
と
り
じ
ゃ
な
い
。

心
と
心
が
つ
な
が
る
場
所
が
あ
る
。

一
緒
に
一
歩
を
踏
み
出
し
て
み
ま
せ
ん
か
。

り
」
の
支
援
に
関
す
る
市
の
取
り
組
み
に
つ
い
て
尋

ね
た
と
こ
ろ
、「
知
ら
な
か
っ
た
」
と
答
え
た
人
の

割
合
が
約
70
パ
ー
セ
ン
ト
と
い
う
結
果
で
し
た（
図

２
）。

　
こ
の
調
査
か
ら
、
私
た
ち
の
住
む
日
光
市
に
も
、

い
ろ
い
ろ
な
理
由
で
地
域
や
社
会
と
の
関
係
が
途
切

れ
て
し
ま
っ
た
幅
広
い
年
代
の
人
た
ち
が
「
い
る
」

こ
と
が
見
え
て
き
ま
し
た
。

　
し
か
し
、
一
度
途
切
れ
て
し
ま
っ
て
い
て
も
、
社

会
と
つ
な
が
り
直
す
こ
と
は
で
き
ま
す
。
あ
な
た
の

背
中
を
押
し
て
く
れ
る
支
援
が
あ
り
ま
す
。

　

こ
の
特
集
で
は
、「
つ
な
が
り
直
し
」
を
支
援
す

る
市
の
事
業
、
孤
立
し
た
人
た
ち
に
寄
り
添
っ
た
支

援
に
取
り
組
む
団
体
の
活
動
を
紹
介
し
ま
す
。

0 20 40 60 80 100 120
70 歳以上

60 代

50 代

40 代

30 代

10 代・20 代

全体

無回答知らなかった知っている

図２　日光市では、「生活相談支援センター」および、「ひきこもり相談センターかがやき」
　　　 においてひきこもりの方やご家族の相談・支援に当たっていることをご存じですか。

担
当
者
か
ら
ひ
と
こ
と

担
当
者
か
ら
ひ
と
こ
と
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き
な
こ
と
を
し
て
い
い
場
所
で
す
。
居
場
所
に
来
る
こ
と

で
自
然
と
昼
夜
逆
転
の
生
活
を
し
て
い
た
人
が
、
生
活
習

慣
を
整
え
、
今
で
は
居
場
所
が
生
活
の
一
部
と
な
っ
て
い

る
人
も
い
ま
す
。
そ
し
て
、
年
６
回
ほ
ど
季
節
に
合
わ
せ

た
イ
ベ
ン
ト
も
行
っ
て
い
ま
す
。
自
分
の
ペ
ー
ス
で
楽
し

み
な
が
ら
人
と
関
わ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

周
囲
の
人
が
サ
ポ
ー
ト
で
き
る
こ
と

　
自
分
が
ひ
き
こ
も
り
で
あ
る
こ
と
を
恥
ず
か
し
く
思
う

人
や
、
家
族
内
に
ひ
き
こ
も
り
が
い
て
も
、
誰
に
も
相
談

で
き
な
い
人
も
い
ま
す
。
そ
も
そ
も
相
談
が
な
い
と
支
援

で
き
な
い
た
め
、
そ
の
段
階
か
ら
サ
ポ
ー
ト
を
行
う
必
要

が
あ
り
ま
す
。

　
本
人
や
家
族
が
孤
立
し
な
い
た
め
に
も
、
ひ
と
り
で
悩

ま
ず
、
つ
ら
い
気
持
ち
を
話
せ
る
場
所
が
、
か
が
や
き
だ

と
い
う
こ
と
を
認
識
し
て
ほ
し
い
で
す
。

01か
が
や
き
に
つ
い
て
　

　
か
が
や
き
は
、無
料
で
ひ
き
こ
も
り
に
関
す
る
相
談（
来

所
・
訪
問
・
電
話
・
メ
ー
ル
）を
行
っ
て
い
ま
す
。
18
〜

65
歳
の
方
を
対
象
に
、
就
職
を
希
望
す
る
方
に
は
市
の
就

労
支
援
を
紹
介
す
る
な
ど
、
一
人
ひ
と
り
に
あ
わ
せ
た
支

援
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
そ
の
ほ
か
に
も
、「
居
場
所
」の
開
放
も
行
っ
て
い
ま
す
。

「
居
場
所
」
は
そ
の
名
の
通
り
、
好
き
な
と
き
に
来
て
好

センター長　吉
よしなり
成�啓

けい こ
子さん

＜施設情報＞
開所日時…��火曜〜土曜日
　　　　　（祝日を除く）
　　　　　午前９時〜午後５時
場所…�今市741
電話…0288-25-5508

日光市ひきこもり相談
センターかがやき

PLACEPLACE

就
労
準
備
支
援
事
業
に
つ
い
て

　
今
、
仕
事
に
困
っ
て
い
る
人
だ
け
で
な
く
、
今
後
困
り

そ
う
な
人
、
何
か
ら
始
め
れ
ば
い
い
か
わ
か
ら
ず
、
こ
れ

ま
で
相
談
先
の
な
か
っ
た
人
た
ち
も
対
象
に
活
動
し
て
い

ま
す
。
具
体
的
に
は
就
職
活
動
の
お
手
伝
い
に
加
え
て
、

就
労
準
備
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
行
い
、
ほ
か
の
支
援
機
関（
か

が
や
き
・
だ
い
じ
ょ
う
ぶ
な
ど
）と
の
連
携
も
図
っ
て
い

ま
す
。

　
就
労
準
備
プ
ロ
グ
ラ
ム
は
、
毎
週
火
曜
日
に
、
ビ
ジ
ネ

ス
マ
ナ
ー
や
調
理
実
習
な
ど
多
様
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
実
施

し
て
い
ま
す
。
そ
し
て
、
就
職
後
も
相
談
や
プ
ロ
グ
ラ
ム

参
加
が
で
き
、
就
職
活
動
を
行
う
前
か
ら
、
就
職
後
定
着

ま
で
支
援
す
る
仕
組
み
に
な
っ
て
い
ま
す
。

担
当
者
の
思
い

　
ひ
き
こ
も
っ
て
い
る
人
た
ち
は
、
普
通
の
人
で
す
。
ひ

き
こ
も
っ
て
い
て
も
大
丈
夫
。
ま
た
社
会
に
出
て
い
け
ま

す
。
そ
れ
を
伝
え
た
い
で
す
。

　
そ
し
て
、
持
っ
て
い
る
力
を
社
会
で
発
揮
し
て
も
ら
い

た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
利
用
者
自
身
が
気
付
い
て
い
な

い
可
能
性
を
ど
う
引
き
出
せ
る
か
と
い
う
思
い
で
向
き

合
っ
て
い
ま
す
。

03

＜施設情報＞
開所日�時…平日午前８時30分
　　　　　　〜午後５時15分
場所…�市役所本庁舎１階社会福

祉課窓口
電話…0288-25-3109

日光市生活相談支援
センター PLACEPLACE

か
が
や
き 

利
用
者
の
声

Ｙ
・
Ｙ
さ
ん

　
日
光
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
市
民
活
動
フ
ェ
ス
タ
に
参
加

し
た
こ
と
が
き
っ
か
け
で
知
り
ま
し
た
。
イ
ベ
ン
ト

参
加
や
、
作
品
の
展
示
で
お
客
様
と
話
す
こ
と
が
楽

し
か
っ
た
で
す
。
か
が
や
き
に
も
週
５
日
通
え
る
よ

う
に
な
り
、
体
調
も
よ
く
な
り
ま
し
た
。

Ｈ
・
Ｓ
さ
ん

　
親
が
相
談
に
行
っ
た
こ
と
を
き
っ
か
け
に
か
が
や

き
に
行
く
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。YouTube

鑑
賞
や

使
用
済
み
切
手
の
余
白
部
分
を
切
り
取
る
作
業
を
し

て
い
ま
す
。

　
今
で
は
昼
夜
逆
転
が
改
善
さ
れ
、
あ
い
さ
つ
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
取
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
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02

の
ん
び
り
カ
フ
エ（
事
業
）に
つ
い
て

　
生
活
困
窮
者
支
援
を
中
心
に
生
活
習
慣
の
獲
得
と
他
者

へ
の
信
頼
の
獲
得
を
目
標
と
し
、
子
ど
も
と
保
護
者
に
対

し
て
複
数
の
支
援
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
ず
は
支
援
員
が
家
庭
に
訪
問
し
、
の
ん
び
り
カ
フ
ェ

の
紹
介
な
ど
を
行
い
ま
す
。
関
係
性
が
で
き
、
本
人
が
そ

の
気
に
な
っ
た
ら
、の
ん
び
り
カ
フ
ェ
に
ご
案
内
し
ま
す
。

本
人
た
ち
は
そ
こ
で
自
由
に
過
ご
し
ま
す
。
ゲ
ー
ム
を
し

た
り
、相
談
を
し
た
り
、ぼ
ー
っ
と
し
た
り
何
も
し
な
か
っ

た
り
。「
た
だ
そ
こ
に
い
る
だ
け
で
も
い
い
」そ
ん
な「
居

場
所
」
を
目
指
し
て
活
動
し
て
い
ま
す
。

　
子
ど
も
が
生
き
る
こ
と
に
精
一
杯
の
よ
う
に
、
保
護
者

も
生
き
る
こ
と
に
精
一
杯
で
す
。
そ
の
た
め
、
私
た
ち
が

自
分
を
肯
定
で
き
る
居
場
所
を
作
り
、
安
心
し
た
暮
ら
し

を
送
れ
る
よ
う
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。
一
人
ひ
と
り

の
個
性
を
尊
重
し
、
そ
れ
ぞ
れ
が
抱
え
る
問
題
を
解
決
で

き
る
よ
う
に
、あ
り
の
ま
ま
の
あ
な
た
を
受
け
入
れ
ま
す
。

副理事長�前
まえ だ
田�利

としかず
一さん（左）、理事長�畠

はたけやま
山�由

ゆ み
美さん（右）

＜施設情報＞
開所���日時…���土曜日午後１時〜３
　　�時30分／平日午前９時〜�　
　　午後�５時（相談時間）
場所…�今市1659-10
電話…0288-21-2119

認定特定非営利活動
法人だいじょうぶ

PLACEPLACE

利
用
し
て
み
た
い
と
思
う
方
へ

　
も
し
興
味
が
あ
れ
ば
、
気
楽
な
気
持
ち
で
、
見
学
だ
け

で
も
い
い
の
で
の
ぞ
い
て
み
て
く
だ
さ
い
。
家
族
の
方
の

み
の
見
学
や
親
子
一
緒
の
見
学
で
も
大
丈
夫
で
す
。

　
ま
ず
は
、
連
絡
し
て
い
た
だ
き
、
お
話
を
聞
か
せ
て
く

だ
さ
い
。

だ
い
じ
ょ
う
ぶ 

利
用
者
の
声

Ｓ
・
Ｕ
さ
ん

　

８
年
前
に
だ
い
じ
ょ
う
ぶ
の
こ
と
を
知
り
ま
し

た
。
釣
り
や
Ｂ
Ｂ
Ｑ
な
ど
の
イ
ベ
ン
ト
に
参
加
す
る

と
き
や
ゲ
ー
ム
の
話
を
し
て
い
る
と
き
が
楽
し
い
で

す
。Ｒ

さ
ん

　

５
年
前
に
だ
い
じ
ょ
う
ぶ
の
こ
と
を
知
り
ま
し

た
。
施
設
の
人
と
ボ
ー
ド
ゲ
ー
ム
で
遊
ぶ
時
は
思
わ

ず
熱
中
し
ち
ゃ
い
ま
す
！

　
今
は
人
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
円
滑
に

な
り
、
少
し
ず
つ
会
話
が
う
ま
く
な
り
ま
し
た
。

生
活
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー 

利
用
者
の
声

Ｍ
・
Ｋ
さ
ん

　
母
が
２
〜
３
年
前
に
相
談
に
行
っ
た
こ
と
が
き
っ

か
け
で
就
労
準
備
支
援
事
業
を
知
り
ま
し
た
。

　
就
労
支
援
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
中
で
も
、
み
ん
な
で

ア
ウ
ト
ド
ア
や
ラ
フ
テ
ィ
ン
グ
を
し
た
こ
と
が
楽
し

か
っ
た
で
す
。

　
ま
た
、
イ
ベ
ン
ト
の
ほ
か
に
も
書
類
の
作
り
方
や

銀
行
で
の
お
金
の
借
り
方（「
ロ
ー
ン
を
知
ろ
う
」）な

ど
を
教
わ
る
、
た
め
に
な
る
プ
ロ
グ
ラ
ム
も
あ
り
ま

し
た
。
就
労
準
備
支
援
事
業
を
利
用
し
た
こ
と
で
、

今
で
は
人
と
関
わ
る
こ
と
が
怖
く
な
く
な
り
、
仕
事

も
楽
し
い
と
感
じ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

就労準備支援員�横
よこまつ
松�陽

よう こ
子さん
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