
保険者と介護サービス事業者専用アドレスの意向確認等について 

 

令和６年３月 

 

日光市では、令和３年４月より利便性及び業務の効率化を図ることを目的として、保険者と介護サー

ビス事業者における連絡手段として、連絡専用メールアドレスを設定しています。 

なお、適宜、連絡のとれる事業所アドレスの登録となるようご配慮いただきますようよろしくお願い

いたします。 

 

記 

 

１ 事業所アドレスの意向継続又は変更方法 

 現在ご登録いただいている事業所アドレスについては、毎年度末に継続または変更に関する意向を

確認することから、令和６年度における登録アドレスの意向確認を下記のとおり実施いたします。 

 

（１）現在登録しているアドレスを令和６年度も継続する場合 

   連絡は不要です。令和６年度も引き続き登録アドレスへ連絡をいたします。 

 

（２）現在登録しているアドレスを変更する場合 

令和６年４月１９日（金）までに①のメールを送信してください。 

 

①登録を希望する事業所アドレスから連絡専用アドレス 

（nikko-kaigorenraku@city.nikko.lg.jp）へメールを送信してください。 

    送信メールの内容は下記のとおりお願いします。 

     題名：メールアドレス変更（事業所名） 

本文：メールアドレス変更を希望するため、「電子メールアドレス登録書」の送信を依頼し

ます。 

※本文の最後に、「事業所名」「担当者名」「連絡先電話番号」を必ず記載してください。 

 

   ②市から「電子メールアドレス登録書（新規・更新）」のデータを送信します。「登録書」に必

要事項を記入のうえ、連絡専用アドレスへ「登録書」を添付のうえ送信してください。これ

をもって受付とし、メールアドレスを変更します。 
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２ 連絡専用アドレスについて 

 

令和５年５月８日から保険者の連絡専用アドレスが変更されています。 

 

  新アドレス（nikko-kaigorenraku@city.nikko.lg.jp） 

  旧アドレス（n-kaigorenraku@city.nikko.lg.jp） 

     

  令和 6 年 5 月にアカウントの整理を行う予定ですので、旧アドレスへのメールは受信できなく 

なります。今後は、新アドレスへの送信をお願いします。 

また、アドレス帳等で送付先を管理されている場合は、今一度、確認をお願いします。 

 

 

３ その他 

（１）事業所アドレスを所持していない事業所につきましては、従来通り FAX での情報提供等とな

ります。 

（２）市からワードや PDF 等のデータを送付する際には、セキュリティの都合上、パスワードが必

須となっているため、メールについては、「本内容」と「パスワード」の２通が送付されます。 

  ※新アドレス運用開始後も同様の取り扱いとなります。 

（３）人事異動等により、登録アドレスの変更を希望する場合には、随時受け付けています。 

 

高齢福祉課 介護サービス係 

TEL：21-5100 FAX：21-5105 


