
点検ﾘﾌｫｰﾑ詐欺

対 策

無料などと言って点検し、不安を
あおって製品を買わせる手法です。

・訪問販売は無視する

・過度な割引、無料は要注意

・見積りは複数の業者から出してもらう

・業者の住所を確認する

【早期発見のポイント】

・見慣れない工事業者が
たびたび出入りしている。
・周りの声掛けで被害に
気付く事も。

このままにしておくと
大変です。
すぐに修理したほうが
いいですよ。

「アポなし訪問（約束のない訪問）」

「突然に無料診断や点検を始める」

「大げさに言って不安をあおる」

「その日のうちに契約をせまる」

「工事までの期間が早すぎる」



訪問販売・訪問購入
悪質業者は、ドアを開けさせ、
家に上がりこもうと様々な手口
で誘います。

いらない着物を
買い取ってくれるって
言ってたのに…

指輪やネックレス
はありませんか。
買い取りますよ。

今ならお安くしますよ。
対 策

・ 「どなた？何の用？」ドアは開けずに

まず確認

・ 無 料 （ タ ダ ）にはご用心

・「お引取り下さい！」とハッキリ大きな声で

断わる

・ 購入や契約の前には家族や周囲の人に

まず相談

・もしもの場合は「クーリングオフ制度」を

利用する

【早期発見のポイント】

・大切にしていた着物や宝石、
指輪などが無くなっている。

・購入した物がたくさんある。



架空料金請求詐欺
未払いの料金があるなど架空の
事実を口実にして金銭をだまし
取る（脅し取る）手口です。

・ 相手の連絡先が記載されていても、

絶対に連絡しない

・ 連絡してしまった場合は、金銭を要求

されても、絶対に支払わない

【早期発見のポイント】

・困ったりおびえた様子がない

か日頃から気に掛け、積極的に

声をかける。

見覚えのない請求に慌てない！

「架空請求」はとにかく無視するべし！

はがきや封書、電子メールなどで、身に
覚えがない請求を受けたという相談が、
多く寄せられています。

対 策



オレオレ詐欺
親族、警察官、弁護士等をかたり、親族が
起こした事件・事故に対する示談金等を
名目に金銭をだまし取る（脅し取る）手口
です。

・自分や自分の家族は大丈夫という
思い込みを捨てる

・在宅時でも留守電または詐欺対策
電話に切り替える

・知らない番号からは出ない

・まずは周りの人に相談する

【早期発見のポイント】

・急に金融機関へお金を
下ろしに行く。

・小さな変化を見逃さず、
声をかける。

「声の調子が悪い」

「電話番号が変わった・会社からかけている」

「今すぐ金が必要・時間がない」

「誰にも言わないでほしい」

「代わりの人にお金を渡してほしい」

対 策


