
6広報にっこう

くらしを便利に !  マイナンバーカード !
身分証明書になる !
さまざまな窓口での本人確認書類になります

●住民基本台帳カード（顔写真付き）をお持ちの方
　顔写真付きの住民基本台帳カード（以下、住基カード）をお持ちの方は、カードの有効期限が過ぎる前に
マイナンバーカードの交付申請をおすすめします。有効期限内の顔写真付き住基カードは、本人確認書類
として使用できますので、マイナンバーカードの交付申請をスムーズに行うことができます。
　なお、有効期限の過ぎた住基カードは、本人確認書類として一切使用できませんのでご注意ください。
●マイナンバーカードの暗証番号を忘れてしまった方
　市窓口（市民課、各行政センター、各地区センター・出張所）で暗証番号の再設定を行うことができます

（本人の来庁が必要となります）。

マイナンバーPRキャラクター
マイナちゃん

各種証明書をコンビニで取得できる !
店内設置のマルチコピー機で利用できます
●利用できるコンビニなど…
　セブンイレブン／ファミリーマート／ミニストップ／
　ローソン／イオン（いずれも日本全国の店舗で利用可）
●取得できる証明書…
　住民票の写し／印鑑登録証明書／所得証明書（一般用・最新年
　度分のみ）※／住民税決定証明書（最新年度分のみ）※
　※４〜６月は取得できません
●利用可能時間…
　午前６時30分〜午後11時（システムメンテナンスの際は利用 
　できません）

スマートフォン・パソコンでラクラク !
・オンラインで確定申告ができる
・子育てをはじめとする行政手続きができる
・健康保険証として使える（2021年からスタート予定）

マイナンバーカード
お持ちですか？

マイナンバーカード
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申請も意外と簡単 !!
①申請します

（市 窓 口・ パ ソ コ ン・ ス
マートフォンなど）
　通知カードに付属した交
付申請書を利用してくださ
い。紛失した場合は市民課
までお問い合わせください。

②約１カ月後、
　交付通知書が
　届きます
　カードの準備ができる
と、市役所からご自宅に交
付通知書を送付します。

③受け取り窓口
　でカードを受け
　取ってください
　交付通知書・通知カー
ド・本人確認書類を持っ
て、受け取り窓口にお越し
ください。なお、受け取り
窓口は交付通知書の表面目
隠しシールを剥がして確認
してください。

申請もいろいろなところから

＞ ＞

市窓口で申請する場合、顔写
真（縦4.5㎝×横3.5㎝）を持
参してもらう必要があります
が、市民課および各行政セン
ターのみ「顔写真撮影サー
ビス」を実施しています。ぜ
ひご利用ください !

マイナンバーカードは持ち歩いても大丈夫 !!
①大事な個人情報は入っていません
　マイナンバーカード（ＩＣチップ）には、
税や年金などの個人情報は入っていません。

②「なりすまし」はできません
　マイナンバーカードは顔写真付きなので、
他人になりすまして使うことはできません。

③マイナンバーを他人に知られても、個人情報を盗まれることはありません

万一、なくしたり、盗まれたりしても、コールセンターでカード利用をストップできます
マイナンバー総合フリーダイヤル　　　　0120-95-0178（無料）

平日…午前９時〜午後８時／土曜・日曜日、祝日…午前９時〜午後５時30分（年末年始を除く）
※カード利用をストップする手続きに限り、24時間365日対応

マイナンバーカードに関するお問い合わせは　市民課　☎21-5111　まで

＝×⬅︎× プライバシー
性の高い情報

※本人であることを証明する
　大切なカードです。お手数
　ですが、ご本人の来庁をお
　願いします

・市民課
・各行政センター
・各地区センター・出張所
・市民サービスセンター

※スマホ・パソコンでの申請の際は、あらかじめ顔写真
　データ（無背景）が必要となります

＜市窓口で＞

※対応していない機器も
　ありますので、ご注意
　ください

＜証明写真機で＞

＜スマホで＞ ＜パソコンで＞
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